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دليـــل المستخــدم 
لخدمــة إفادة عدم وجود سجل تجاري :
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الفهرس لخدمة إفادة عدم وجود مستخرج تجاري:

e.mc.gov.sa  أو من خلال

https://mci.gov.sa/ar/eservices/Pages/ServiceDetails.aspx?sID=12
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خطوات تقديم خدمة طلب إفادة عدم وجود سجل تجاري.

الأخطاء الشائعة.

خطوات طباعة إفادة عدم وجود سجل تجاري الكترونيا.

صفحة 3 

صفحة 15 

صفحة 21 
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خطــوات تقديم خدمة 
وجــود  عــدم  إفــادة 

ســجل تجــاري

1 1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

الضغط على ابدأ الخدمة.

الدخول الى الحساب )اسم المستخدم و كلمة المرور أو النفاذ الوطني (.

الضغط على أيقونة )تقديم طلب جديد(.

تحديد السجل المدني و ادخال رقم السجل المدني الخاص بك. 

اختيار نوع الإفادة )عدم وجود سجل تجاري( و تعبئة الحقول المطلوبة .

اختيار معاينة الإفادة للتحقق من معلومات الإفادة. 

الضغط على ايقونة إرسال الطلب. 

تظهر نافذة ملخص التأكيد و رقم الطلب .

يتم اصدار فاتورة سداد وإرسالها كرساله نصيه لهاتفك .

يتم سداد الفاتورة عبر قنوات السداد المختلفة. ولمزيد من المعلومات عن خدمة سداد اضغط هنا.

لطباعة الإفادة الالكترونية الذهاب الى الصفحة الرئيسية و اختيار طباعة الإفادة .

https://www.sadad.com/ar/Pages/home.html


1900
cs@mc.gov.sa

5

الدخول إلى الخدمة 1

لبدء الخدمة يتم إختيار ابدأ الخدمة
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الدخول الى الحساب )اسم
المستخدم و كلمة المرور أو 

النفاذ الوطني (:

2

تسجيل الدخول عن طريق نظام الدخول لوزارة التجارة أو 
النفاذ الوطني الموحد : 
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الضغط على أيقونة 
)تقديم طلب جديد(

3

الصفحة الرئيسية لخدمة الإفادة الإلكترونية:
الضغط على أيقونة تقديم طلب جديد

12345

12345

12345

12345

12345
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 تحديد السجل المدني و 
ادخال رقم السجل المدني 

الخاص بك: 

4
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اختيار نوع الإفادة)عدم وجود 
سجل تجاري( و تعبئة الحقول 

المطلوبة :

5

ــي  ــار الإفــادة الت ــم اختيــ ــب يتـ ــدم الطل ــادة لمق ــال الإف ــي ح ف
تظهــر باســمه.
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)عــدم   الإفــادة  نــوع  اختيــار 
وجــود ســجل تجــاري( و تعبئــة 

المطلوبــة: الحقــول 

5

فــي حــال الإفــادة مرتبطــة بشــخص اخــر يتــم اختيار ســجل تجاري 
مرتبــط بشــخص اخــر واملــك تفويــض بطلــب هــذه الإفــادة 

ويتــم ارفــاق التفويــض
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اختيار معاينة الإفادة للتحقق 
من معلومات الإفادة. 

6
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ــة  ــى ايقون الضغــط عل
ــب إرســال الطل

7
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ملخــص  نافــذة  تظهــر 
التأكيــد و رقــم الطلــب .

8

بعد تعبئة البيانات يظهر لك رقم الطلب 

12345
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يتم اصدار فاتورة سداد وإرسالها
كرساله نصيه لهاتفك 

يتم سداد الفاتورة عبر قنوات 
السداد المختلفة.

السداد

9

10

في حال تم تقديم إلطلب من قبل
العميل يتم إرسال رسالة نصية )مرفق 1)

في حال تقديم طلب وتمت الموافقة على الافادة من 
قبل الموظف او بشكل تلقائي للإفادات التي تتطلب 

اصدار فاتورة )مرفق2)

يتم اشعار العميل بإتمام عملية الدفع بعد السداد
)تتم بشكل تلقائي من قبل النظام )مرفق3( 

ولمزيد من المعلومات عن خدمة سداد
123456

1234567890101

http://https://www.sadad.com/ar/Pages/home.html
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الالكترونيــة  الإفــادة  لطباعــة 
الذهاب الى الصفحة الرئيســية 

ــادة .   ــة الإف ــار طباع و اختي

11

12345

12345

12345

12345

12345
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خطوات طباعة إفادة عدم وجود سجل 

اختيار أيقونة )طباعة الإفادة( للمستخرج المراد طباعتهالدخول إلى الخدمة.

الدخــول إلــى الحســاب اســم المســتخدم و كلمــة المــرور أو 
النفــاذ الوطنــي 

يتم إظهار فتح صفحة تحتوي على المستخرج التجاري

بعــد أن تــم الســداد تكــون حالــة الطلــب )تمــت الموافقــة 
النهائيــة( 
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الدخول إلى الخدمة 1

لبدء الخدمة يتم إختيار ابدأ الخدمة
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الدخــول الــى الحســاب )اســم 
المســتخدم و كلمــة المرور أو 

النفــاذ الوطنــي (

2

- تســجيل الدخــول عــن طريــق نظــام الدخــول لــوزارة التجــارة أو 
النفــاذ الوطنــي الموحد : 
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بعد أن تم السداد تكون 
حالة الطلب )تمت الموافقة 

النهائية(

3

12345

12345

12345

12345

12345
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اختيــار أيقونــة )طباعة الإفادة( 
للمســتخرج المراد طباعته

4

12345

12345

12345

12345

12345
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إفادة عدم وجـود سجــل 
تجـــاري: 
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الأخطاء الشائعة

خطوات تقديم طلب
خدمة إفادة عدم وجود سجل تجاري
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الدخول إلى الخدمة 1

)في حال لم يتم ادخال بيانات المستخدم بشكل
صحيح تظهر رسالة خطأ للتحقق من البيانات(
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اختـيـار نــوع الإفــادة ) عـــدم 
وجـود سجـل تجـاري( و تعبئـة 

الحقــول المطلــوبــة :

5

تظهــر هــذه الرســالة فــي حــال هنالــك ســجل تجــاري ســاري 
علــى الســجل المدنــي :
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 اختيار نوع الإفادة )عدم 
وجود سجل تجاري( و تعبئة 

الحقول المطلوبة :

5

- تظهــر هــذه الرســالة فــي حــال رقــم الســجل المدنــي غيــر 
صحيــح :
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شكرًا لكم


